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TERMINOS Y CONDICIONES BENEFICIO 5GB 

El beneficio de la campaña de entrega de 5 Gigas aplica únicamente para clientes Claro con plan 
mixto que tienen activo el servicio de Claro up y que reciban por SMS la notificación del beneficio: 
se otorgara un paquete de 5 Giga(s) con vigencia de 30 días sin costo adicional reflejado en la 
fecha de corte del plan y podrá ser consumido cuando el cliente llegue al 100% de los datos del 
plan que tiene contratado. Por ser un paquete de datos sin costo no se carga dentro de la cuota 
del plan del cliente y por esto no lo podrá visualizar por ninguno de los canales habilitados. 

 


